如您收到短信提醒单位信息与其他公司重复，请按如下说明排查操作：
1. 前往企业控制台并使用账号密码登录，进入企业信息提交界面：
[image: ]
核实企业法人、负责人联系方式、邮箱信息是否在用且信息正确；如信息正确请按方案一操作；如信息不正确请按方案二操作！！！
方案一 企业法人、负责人联系方式、邮箱信息在用且信息正确；操作如下：
第一步：点击右上角【信息变更】
[image: IMG_256]
第二步：下载【变更申请附件】
[image: ]
在变更申请附件中说明本次要修改内容，并加盖公章（如无变更可将空白文件上传）
第三步：将第二步已加盖公章的变更申请附件上传至【变更申请附件】
[image: ]
第四步：点右上角【保存】，系统会提示信息重复，见下图，然后点【确认并上传】
备注：如果点击保存后，页面无信息重复的提示，说明和贵司信息重复的供应商已经将信息修改了，可直接点击右上角“提交审核”，将在1-2个工作日审核完毕，请耐心等待短信通知。审核通过之前此账号也能正常参与项目。
[image: ]
第五步：下载【证明材料附件】，填写信息并加盖公章；
[image: lQLPDhtrh0CORYTNA_HNB4CwUdrkeoUu1x8CgNj9FgCiAA_1920_1009]
第六步：在变更申请附件下面的证明材料附件位置处上传  【证明材料附件】
[image: ]
第七步：保存、提交审核。
备注：如果总公司和分公司确定共用一个法定代表人手机号码/企业负责人手机号码/企业负责人邮箱，则总公司和分公司均需上传证明材料。


方案二：企业法人、负责人联系方式、邮箱信息不正确，需修改；操作如下：
第一步：点击右上角【信息变更】
[image: IMG_256]
第二步：修改企业法人及企业负责人联系方式、邮箱信息为正确、在用的信息；
第三步：下载【变更申请附件】
[image: ]
在变更申请附件中说明本次要修改内容，并加盖公章
第四步：将第三步已加盖公章的变更申请附件上传至【变更申请附件】
[image: ]
第五步：保存、提交审核。
注：
1.因涉及供应商正式信息，请供应商认真核实，确保信息填写无误！！！
[bookmark: _GoBack]2.由于客服需优先处理供应商紧急投标问题，请先按照指引完成操作，如操作中确实有困难的，可于每日下午15:00-17:00期间拨打客服电话咨询，其余时间暂不处理此类业务，请予以理解。
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